Allmanna villkor ¥ preauditor

Preauditor Sweden AB, Senast uppdaterad: 2026-05-12

1. Inledning

1.1 Om inte annat skriftligen har éverenskommits galler dessa Allmanna Villkor for
Kundens nyttjande av Preauditor Sweden ABs molnbaserade Tjanst for ekonomistod.

1.2 Preauditor Sweden AB ska utfora sina ataganden pa ett fackmannamassigt vis i
enlighet med Preauditor Sweden ABs normala metoder och standarder.

1.3 Tjansten utgor ett digitalt stod och ersatter inte revision eller annan professionell
granskning. Tjanstens granskningar, reckommendationer och andra analyserade utfall,
inklusive Al-genererade svar, ar vagledande och ska alltid verifieras av Kunden.

2. Definitioner

2.1 Termer skrivna med inledande versal ska ha féljande betydelse:

Arbetsdag: Helgfri vardag i Sverige.
Auktoriserade Anvandare: De personer Kunden ger behdrighet att anvanda Tjansten.
Avtalet: Dessa Allmanna Villkor, Kundens bestallningar och dvriga vid var tid gallande
bilagor, tillagg och andringar dartill. Avtalet kan ingas elektroniskt.
Dokumentation: Manualer, instruktioner och annan dokumentation, sdsom Preauditor
Sweden AB fran tid till annan andrar dem, tillhandahalls via Tjansten.
Extern Datakalla: Register, databas eller annan informationstjanst som tillhandahalls av
tredje man och som anvands i Tjansten for att hamta eller verifiera uppgifter.
Konfidentiell information: Varje upplysning — teknisk, kommersiell eller av annan art —
oavsett om den dokumenterats.
Kundens Data ar konfidentiell information om den inte &r anonymiserad.
Datorprogram, Dokumentation, manualer, utbildningsmaterial och annan information
(oavsett form) som Kunden far del av ar konfidentiell information.
Med konfidentiell information avses inte information, som

- vid tidpunkten for réjandet var allmant kand,

- part vid tidpunkten for réjandet lagligen forfogade 6ver pa annan grund an genom att
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direkt eller indirekt ha fatt del av den fran den andra parten, eller
- part mottagit fran tredje man utan att vara bunden av sekretessplikt forutsatt att parten
inte borde forstatt att tredje man inte hade ratt att r6ja informationen.
Kunden: Den juridiska person som ingar Avtalet med Preauditor Sweden AB.
Kundens Data: Data eller annan information som fran tid till annan finns lagrad i Tjansten
och som Kunden, eller nagon pa Kundens vagnar, matat in (inklusive data importerad fran
Partnertjanst) for att anvandas endast av Kunden, samt resultatet av Tjanstens
bearbetning av namnda data. Data i anonymiserad form utgér inte Kundens Data.
Partner: Tredje man som tillhandahaller Partnertjanst (t.ex. ERP-system) som kan
anvandas tillsammans med Tjansten.
Partneravtal: Separat skriftligt avtal mellan Preauditor Sweden AB och Kunden som
reglerar Kundens ratt att marknadsféra, salja vidare eller tillhandahalla Tjansten till tredje
man.
Partnertjanst: Tjanst som Partner tillhandahaller och som kan anvandas med Tjansten.
Tillgangliga Partnertjanster, fran tid till annan, framgar av Tjansten.
Prislista: Preauditor Sweden ABs vid var tid gallande priser tillgangliga i Tjansten.
Revisor: Den revisor eller annan av Kunden utsedd mottagare som Kunden instruerar
Preauditor Sweden AB att dela en sammanstallning eller rapport med via Tjansten.
Statistik: Anonymiserad data fran en eller flera kunder (t.ex. Kundens Data i anonymiserad
form tillsammans med anonymiserad data fran andra kunder) och/eller statistisk data fran
driften av Tjansten (t.ex. antal och typ av transaktioner samt prestanda). Med
"anonymiserad” avses att det ar omgjligt att harleda information till t.ex. en viss person,
Auktoriserad Anvandare eller kund.
Tillaggstjanster: Tjanster som inte omfattas av Tjansten (t.ex. konsulttjanster).
Tjansten: Preauditor Sweden ABs Software-as-a-Service-tjanst sasom Preauditor Sweden
AB fran tid till annan férandrar den.
Tredje Mans Programvara: Programvara som anvands av Preauditor Sweden AB och som
ags av tredje man.
Skriftligt meddelande: Meddelande via e-post, brev eller via meddelandefunktion i
Tjansten.

3. Tjansten
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3.1 Preauditor Sweden ABs ataganden

3.1.1 Tillhandahalla Kunden Tjansten i enlighet med Dokumentationen och Avtalet.

3.1.2 Utdver vad som framgar av Avtalet, inte anvanda Kundens Data till annat an att tillhandahalla
Tjansten och forebygga eller hantera problem i och med Tjansten.

3.1.3 Inte ge andra an Auktoriserade Anvandare tillgang till Kundens Data.

3.1.4 Tillhandahalla Kunden Tillaggstjanster enligt punkt 6.

3.1.5 Tillhandahalla funktioner i inloggat lage for support, hjalpcenter, onboarding, meddelanden
och annat anvandarstéd som har ett naturligt samband med Tjansten, inklusive genom sadana
verktyg och tekniska I6sningar som Preauditor Sweden AB fran tid till annan anvander for dessa
andamal. Nar Kunden skapar eller aktiverar ett konto fér en Auktoriserad Anvandare enligt dessa
allmanna villkor godkanner Kunden att sadana verktyg och tekniska l6sningar anvands for dessa
andamal i Tjansten.

3.2 Kundens nyttjanderatt

Kunden erhaller en icke exklusiv och ej 6verlatbar ratt att anvanda Tjansten i enlighet med
Avtalet samt, om inte annat framgar, endast for sin egen interna verksamhet, sa lange
3.2.1 Avtalet galler,

3.2.2 Kunden erlagger tillampliga avgifter, och

3.2.3 Kunden endast anvander Tjansten i enlighet med Avtalet.

Kunden far anvanda Tjansten till forman for tredje man om Kunden erlagt darfor tillampliga
priser. Kunden far dock inte lata tredje man anvanda Tjansten for sin eller annans
verksamhet utan separat skriftligt avtal med Preauditor Sweden AB.

Om Kunden har ingatt Partneravtal far Kunden anvanda och tillhandahalla Tjansten till
tredje man i den omfattning som anges i Partneravtalet.

Kunden ar inférstadd med att Tjansten endast ar anpassad till svenska forhallanden.

3.3 Kunden far utan extra avgift tillgang till vidareutveckling av Tjansten som Preauditor
Sweden AB erbjuder évriga kunder utan extra avgift.

3.4 Kunden far under inga omstandigheter kopiera programvara som ingar i Tjansten.

3.5 Kunden kan registrera fem (5) Auktoriserade Anvandare i Tjansten per bolag. Kunden
ansvarar for Auktoriserade Anvandares efterlevnad av Avtalet.
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3.6 Kunden ska hantera, och se till att Auktoriserade Anvandare hanterar,
inloggningsuppgifter och anvandar-ID:n med den omsorg som kravs for att obehdriga inte
ska fa atkomst till dem. Kunden ska omedelbart skriftligen meddela Preauditor Sweden AB
om Kunden misstanker att obehdriga har eller kan komma att fa tillgang till Tjansten.
Kunden ansvarar for missbruk som sker med hjalp av Kundens inloggningsuppgifter eller
anvandar-ID:n.

3.7 Otilldten anvandning

Kunden far inte

3.7.1 Lagra olagligt, obscent eller annat stétande material i Tjansten eller pa annat vis nyttja
Tjansten i strid mot det syfte for vilket Tjansten tillhandahalls,

3.7.2 Sanda till eller lagra i Tjansten virus, trojaner eller annan skadlig kod, eller

3.7.3 Ingripa i eller avbryta tillhandahallandet av Tjansten eller data dari.

Om Kunden bryter mot nagon av ovanstaende punkter far Preauditor Sweden AB, utan
forvarning, begransa Kundens tillgang till eller stanga av Kunden fran Tjansten till dess
brottet ar atgardat. Preauditor Sweden AB far i tillagg vidta andra atgarder enligt Avtalet.

3.8 Kunden ska forse Preauditor Sweden AB med underlag och assistans i den omfattning
och vid tidpunkter som skaligen kravs for att Preauditor Sweden AB ska kunna utfora sina
ataganden.

Kundens atagande i féregaende stycke ar en forutsattning for att Preauditor Sweden AB
ska kunna utféra sina ataganden.

3.9 Det aligger Preauditor Sweden AB att vidareutveckla Tjansten. Preauditor Sweden AB
tar in synpunkter och dnskemal fran kundkollektivet, men Preauditor Sweden AB beslutar
sjalvt vad, nar, hur och i vilkken omfattning Tjansten utvecklas. Preauditor Sweden AB far
nar som helst och utan foregaende varsel andra Tjanstens innehall eller sattet Tjansten
tillhandahalls pa. Om en andring ar av vasentlig betydelse fér Kundens anvandning ska
Preauditor Sweden AB, nar det ar praktiskt mojligt, informera Kunden i nara anslutning till
andringen. Andringar som krévs av sékerhetsskal, lag, myndighetsbeslut eller for att
avhjalpa fel far genomféras omedelbart.

3.10 Det aligger Kunden att pa egen bekostnad sakra nédvandig kommunikation, hard-
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och mjukvara for att ansluta till och anvanda Tjansten.

3.11 Preauditor Sweden AB ansvarar inte for drift och férvaltning av programvara som
Preauditor Sweden AB tillhandahaller for installation hos Kund.

3.12 Preauditor Sweden AB far tillhandahalla hela eller delar av Tjansten fran plats utanfor
EU/EES om Preauditor Sweden AB i dvrigt uppfyller villkoren i Avtalet

4. Avtalstid

4.1 Avtalet trader i kraft nar Kunden accepterar Avtalet eller pabdrjar prova-pa-period enligt
punkt 4.2. Om Kunden aktiverar Tjansten galler Avtalet darefter i en inledande avtalsperiod
om 12 manader fran aktiveringsdagen. Avtalet forlangs darefter automatiskt i
avtalsperioder om 12 manader at gangen. Endera part kan saga upp Avtalet med minst 1
manads varsel for upphérande vid utgangen av pagaende avtalsperiod. Kunden sager upp
Avtalet genom tillamplig funktion i Tjansten och Preauditor Sweden AB genom skriftligt
meddelande till Kunden. Om Kunden gor gallande att Tjansten har vasentliga brister och
begar havning av Avtalet ska Kunden skriftligen kontakta Preauditor Sweden AB och
redogora for de omstandigheter som aberopas. Preauditor Sweden AB har da trettio (30)
dagar fran mottagandet av Kundens skriftliga redogorelse att avhjalpa den patalade
bristen innan Kunden far hava Avtalet pa den grunden.

4.2 Oaktat punkt 4.1 kan nya Kunder valja en prova-pa-period om upp till 30 dagar. Om
Kunden inte aktiverar Tjansten under provperioden upphor Avtalet automatiskt vid
provperiodens slut. Kundens Data raderas da fran Tjansten inom 30 dagar fran
provperiodens slut, om inte annat foljer av lag eller myndighetsbeslut. Aktivering av
Tjansten goérs genom tillamplig funktion i Tjansten.

4.3 Av punkt 14.3 framgar att import av data fran Partnertjanst kan sagas upp separat.
5. Data och sakerhet
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5.1 Kundens Data. Kunden ansvarar for att Kundens Data ar korrekt, fullstandig, aktuell
och i 6vrigt i det skick Kunden onskar. Kunden ansvarar for att Preauditor Sweden ABs
bearbetning av Kundens Data inte gor intrdng i tredje mans rattigheter. Kunden ska halla
Preauditor Sweden AB skadeslds mot ansprak fran tredje man som pastar att Tjanstens
hantering av Kundens Data strider mot dennes rattigheter eller lag, varvid punkt 12.3 -
12.6 tillampas med vederborliga andringar.

Om Preauditor Sweden AB anvander underleverantdér medger Kunden att Preauditor
Sweden AB 6verfor Kundens Data till underleverantoren i syfte att tillhandahalla de
Tjanster Kunden bestallt.

5.2 Statistik. Preauditor Sweden AB ager ratt att anvanda Kundens Data for att skapa
Statistik. Preauditor Sweden AB &ger alla rattigheter till Statistik.

5.3 Sakerhet. Preauditor Sweden AB ska uppratthalla en teknisk och organisatorisk
sakerhetsniva som ar lamplig med hansyn till Tjanstens art, tillganglig teknik,
genomfoérandekostnader samt den typ av information som typiskt behandlas i Tjansten.

5.4 Dataskydd. | den man Preauditor Sweden AB behandlar personuppgifter for Kundens
rakning agerar Preauditor Sweden AB personuppgiftsbitrade och Kunden
personuppgiftsansvarig. Parterna ska i sadant fall inga personuppgiftsbitradesavtal innan
eller senast i samband med sadan behandling.

Som en del av Tjansten far Preauditor Sweden AB pa Kundens instruktion anvanda
underbitraden och Externa Datakallor for att hamta eller verifiera uppgifter, generera
sammanstallningar och skapa rapporter.

Preauditor Sweden AB kan aven tillhandahalla inloggade funktioner for support,
hjalpcenter, onboarding, meddelanden och annat anvandarstdd. Sadana funktioner avser
Preauditor Sweden ABs egen kommunikation med Auktoriserade Anvandare och utgor inte
i sig behandling av personuppgifter for Kundens rakning. Om Preauditor Sweden AB inom
ramen for ett sddant arende behandlar personuppgifter for Kundens rakning i Tjansten
galler denna punkt 5.4 och tillampligt personuppgiftsbitradesavtal i den delen.
Personnummer anvands inte i Tjanstens narstaendeganskning men kan behandlas i den
utstrackning det ar nodvandigt for att generera sammanstallningar av verkliga huvudman
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och agarstruktur. Sddan behandling ska begransas till vad som ar nédvandigt for
andamalet enligt Kundens instruktioner och tillamplig dataskyddslagstiftning.

5.5 Personuppgiftsincident. Om Preauditor Sweden AB upptacker en
personuppgiftsincident som sannolikt paverkar Kundens personuppgifter ska Preauditor
Sweden AB utan onddigt dréjsmal informera Kunden och Iamna tillganglig information som
Kunden skaligen behover for att kunna uppfylla tillampliga dataskyddsregler.

6. Tillaggstjanster

6.1 Preauditor Sweden AB tillhandahaller pa Kundens bestallning Tillaggstjanster som har
ett naturligt samband med Tjansten. Om inte annat framgar av Preauditor Sweden ABs
bekraftelse av bestallningen utférs Tillaggstjanster till priser enligt Prislistan. Preauditor
Sweden AB utfor inte kundunik utveckling under Avtalet. Vid motstridighet galler Preauditor
Sweden ABs bekraftelse fore Kundens bestallning.

6.2 Kunden ska forse Preauditor Sweden AB med underlag och assistans i den omfattning
som kravs for att Preauditor Sweden AB ska kunna utfora dverenskomna Tillaggstjanster.

7. Priser och betalningsvillkor

7.1 Kunden betalar Preauditor Sweden AB enligt Prislistan. Moms, andra skatter och
palagor laggs till priset vid fakturering.

7.2 Faktura forfaller till betalning 30 dagar efter fakturadatum.

7.3 Betalning for Tjansten erlaggs arsvis i forskott. Forsta fakturan stalls ut efter aktivering
av Tjansten enligt punkt 4.

Avgift for Tjansten ska erlaggas for hela avtalsperioden dven om Kunden slutar anvanda
Tjansten i fortid. Detta galler dock inte om Kunden sagt upp Avtalet under provperioden
(pkt 4.2). Om Kunden har ratt att hava Avtalet enligt punkt 10.1 ska Kunden inte vara
skyldig att betala avgift for kommande 12-manadersperiod och, om sadan avgift redan har
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betalats, ska den aterbetalas.

7.4 Kop av ytterligare Tjanster faktureras i samband med bestallningen. Forsta fakturan
avser tiden fram till nasta faktureringstillfalle.

7.5 Preauditor Sweden AB far justera Prislistan. Preauditor Sweden AB ska meddela
Kunden om justeringar minst 30 dagar i forvag. Justeringarna far tillampas aven under
pagaende avtalsperiod fran och med den tidpunkt som anges i meddelandet.

Preauditor Sweden AB har dessutom ratt att med omedelbar verkan justera priserna om
dessa paverkas av faktorer utom Preauditor Sweden ABs kontroll sdsom
valutakursférandringar, 0kade tredjepartskostnader, skatter eller myndighetspalagor.
Sadan justering far trada i kraft fran den tidpunkt da kostnadsférandringen boérjar galla for
Preauditor Sweden AB.

7.6 Om Kunden orsakar Preauditor Sweden AB merarbete eller merkostnad har Preauditor
Sweden AB ratt till ersattning for detta enligt Prislistan.

7.7 Droéjsmalsranta enligt Rantelagen utgar vid forsenad betalning.
8. Garantier

8.1 Preauditor Sweden AB garanterar att funktionaliteten i Tjansten inte vasentligen, enligt
Preauditor Sweden ABs uppfattning, forsamras utifran samtliga kunders och anvandares
perspektiv.

8.2 Om Preauditor Sweden AB bryter mot garantin i punkt 8.1 ska Preauditor Sweden AB
utan kostnad for Kunden avhjalpa garantifelet inom den tid som anges i punkt 10.1. Om
garantifelet innebar vasentliga brister i Tjansten och inte avhjalps inom den tid som anges i
punkt 10.1, har Kunden ratt att hava Avtalet i enlighet med punkt 10.1.

9. Support
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9.1 Preauditor Sweden AB tillhandahaller teknisk support utan extra kostnad. Support
avseende handhavande (funktionell support) kan komma att faktureras enligt Preauditor
Sweden ABs da gallande Prislista. Support kan tillhandahallas genom funktioner i inloggat
lage for meddelanden, hjalpcenter, onboarding och annat anvandarstod som har samband
med Tjansten.

9.2 Kunden ska utse kontaktperson(er) for support. Preauditor Sweden AB har ratt att
begara att supportarenden hanteras via Auktoriserade Anvandare eller genom de support-
och kommunikationsfunktioner som fran tid till annan tillhandahalls i Tjansten.

9.3 Support tillhandahalls under ordinarie kontorstid pa Arbetsdagar om inte annat
avtalats. Preauditor Sweden AB efterstravar att bekrafta mottagande av supportarenden
utan oskaligt dréjsmal, men |lamnar inga garanterade svars- eller atgardstider om inte
annat uttryckligen avtalats.

10. Ansvar

10.1 Fel eller brist som Preauditor Sweden AB ansvarar for ska Preauditor Sweden AB
med den skyndsamhet omstandigheterna kraver och med hansyn till samtliga kunder
avhjalpa, om sa ar mojligt. Om Kunden skriftligen har redogjort for fel eller brist som
medfor vasentliga brister i Tjansten och Preauditor Sweden AB inte har avhjalpt den
patalade bristen inom trettio (30) dagar fran mottagandet av den skriftliga redogérelsen,
har Kunden ratt att hava Avtalet. Vid sadan havning ar Kundens enda kompensation
aterbetalning av avgift som avser kommande 12-manadersperiod. Ingen retroaktiv
kompensation, aterbetalning, prisavdrag eller annan ersattning utgar avseende
innevarande eller tidigare avtalsperioder med anledning av sadan havning. | dvrigt ar
avhjalpande Kundens enda pafdljd vid fel eller brist, om inte annat uttryckligen framgar av
Avtalet.

10.2 Tjansten tillhandahaller i vissa delar Al-genererad information och svar. Preauditor
Sweden AB ansvarar inte for fel eller brist i sadan information/svar och Kunden uppmanas
att alltid kontrollera sadan information/svar.
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10.3 Preauditor Sweden AB ansvarar inte for fel eller brist som beror pa Tredje Mans
Programvara.

10.4 Savida inte uppsat, grov vardsldshet eller brott mot punkt 12.2 foreligger, ar part
under inga omstandigheter ansvarig for indirekt skada eller forlust, inklusive utebliven
vinst, utebliven omsattning, produktionsbortfall, forlust av data eller férlust av goodwill.

10.5 Med undantag for Kundens ratt till aterbetalning enligt punkt 10.1 samt med undantag
for punkterna 12 och 13 ar Preauditor Sweden ABs sammanlagda ansvar per kalenderar
(1 januari — 31 december) begransat till det lagsta av (i) 10 procent av arsavgiften for
Tjansten och (ii) de avgifter Kunden faktiskt betalat for Tjansten under samma kalenderar.

10.6 Kunden forlorar ratt till skadestand, prisavdrag och annan kompensation om
Preauditor Sweden AB inte inom 6 manader efter det att Kunden markt eller bort marka
grunden for kravet, mottagit en skriftlig begaran om kompensation. Kundens skriftliga
redogorelse enligt punkt 10.1 ska anses utgbra en sadan skriftlig begadran om
kompensation, om Kunden i redogorelsen anger att Kunden gor gallande vasentliga brister
i Tjansten.

10.7 Preauditor Sweden AB ansvarar inte for fel eller brister i Tjanstens granskningar,
rekommendationer eller andra analyserade utfall (inklusive Al-genererade svar). Sadant
innehall utgor inte radgivning, garanti eller utfastelse om korrekthet eller fullstandighet och
ska alltid verifieras av Kunden. Det ar Kundens ansvar att uppratta finansiella rapporter
som ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen.

10.8 Preauditor Sweden AB ersatter inte Kundens revisor. Tjansten utgdr inte revision och
innebar inte att lagstadgade krav pa revision eller annan professionell granskning uppfylls.
Om Kunden ar revisionspliktig ska Kunden enligt lag anlita en auktoriserad revisor som
granskar bolagets bokféring och arsredovisning.

11. Force majeure
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11.1 Om part férhindras att fullgora sina ataganden enligt Avtalet av omstandighet som
parten inte skaligen kunnat rada dver, sasom blixtnedslag, strejk, lock-out, omfattande
smittspridning, eldsvada, brist eller fel i energiférsorjning eller tele-/dataférbindelse, andrad
myndighetsbestdmmelse, myndighetsingripande samt fel eller férsening i tjanster fran
underleverantor pa grund av omstandigheter som har angivits, ska detta utgdéra
befrielsegrund som medfér senarelaggning av tidpunkt for prestationen och befrielse fran
skadestand och andra eventuella pafdljder.

Part som aberopar befrielsegrund ska utan oskaligt dréjsmal skriftligen underratta den
andra parten och vidta skaliga atgarder for att begransa effekterna.

Om Avtalets fullgérande till vasentliga delar forhindras under langre tid an 3 manader pa
grund av sadan omstandighet, ager part ratt att skriftigen saga upp Avtalet.

12. Immateriella rattigheter

12.1 Samtliga immateriella och andra rattigheter till Tjansten med tillhérande
programvaror, Tredje Mans Programvaror, utrustning och know-how tillkommer Preauditor
Sweden AB eller Preauditor Sweden ABs licensgivare. Kunden erhaller endast de
begransade rattigheter som framgar av punkt 3.2.

12.2 Kunden far inte sjalv, med hjalp av annan eller hjalpa annan att (i) modifiera, andra,
kopiera eller bearbeta hela eller delar av Tjansten, bakomliggande programvaror eller
Tredje Mans Programvaror, (ii) licensiera, upplata, salja, pantsatta, dverlata eller erbjuda
Tjansten som servicebyra eller liknande till tredje man, savida inte annat uttryckligen foljer
av ett Partneravtal, (iii) spegla eller visa innehall i Tjansten for tredje man, (iv) dekompilera
nagon del av Tjansterna, bakomliggande programvaror eller Tredje Mans Programvaror
om det inte ar tillatet enligt tvingande lag, (v) anvanda Tjansten for att utveckla en
kommersiellt tillganglig produkt eller tjanst, (vi) kopiera nagon egenskap, funktion,
integration, granssnitt eller grafik i Tjansten, eller (vii) i dvrigt férsdka bereda sig tillgang till
hela eller delar av de programvaror, Tredje Mans Programvaror, utrustning, miljder,
funktioner eller know-how som tillsammans utgor Tjansten och som Kunden inte enligt
Avtalet uttryckligen har ratt att anvanda.
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12.3 Intrdngsansprak fran tredje man

Preauditor Sweden AB ska ersatta och halla Kunden skadeslds fran ansprak som riktas
mot Kunden med pastdende om att Kundens nyttjande av Tjansten i enlighet med Avtalet
gor intrang i tredje mans ratt. Kunden ska omedelbart underratta Preauditor Sweden AB
om ansprak mottages och pa Preauditor Sweden ABs begaran éverlata till Preauditor
Sweden AB att skota férsvar och féra forhandlingar om samt inga uppgérelse och
forlikning med tredje man. Kunden ska, utan sarskild ersattning, tillhandahalla Preauditor
Sweden AB information och stdd i skalig omfattning for att Preauditor Sweden AB pa ett
effektivt satt ska kunna skota forsvaret.

Preauditor Sweden AB ar inte skyldig att halla Kunden skadeslos enligt féregaende stycke
om anspraket grundar sig pa eller ar en foljd av, att Kunden agerat i strid med Avtalet.
Preauditor Sweden AB ar inte heller skyldig att halla Kunden skadeslds om Kunden gjort
medgivanden eller ingatt forlikning utan Preauditor Sweden ABs godkannande.

Oavsett om det slutligen konstateras att Kundens nyttjande av Tjansten gor intrang i tredje
mans rattigheter har Preauditor Sweden AB ratt att vidta en eller flera av féljande atgarder:

12.3.1 Inférskaffa nédvandiga rattigheter sa att Kunden kan fortsatta nyttja Tjansten.
12.3.2 Andra Tjansten s& att intrang inte langre foreligger.

12.4 Om ingen av atgarderna i punkterna 12.3.1 och 12.3.2, enligt Preauditor Sweden ABs
mening, ar kommersiellt férsvarbara far Preauditor Sweden AB saga upp Avtalet med
omedelbar verkan. Om Preauditor Sweden AB sager upp Avtalet enligt foregaende mening
ska Preauditor Sweden AB aterbetala de avgifter Kunden betalat som avser tiden efter
Avtalets upphorande.

12.5 Om Preauditor Sweden AB i forvag informerat Kunden om att sarskilda bestammelser
reglerar Tredje Mans Programvara ska ndmnda sarskilda bestammelser galla istallet for
denna punkt 12. Preauditor Sweden ABs ansvar begransas da till att pa Kundens vagnar
rikta ansprak pa agaren till Tredje Mans Programvara.

12.6 Denna punkt 12 utgdr Preauditor Sweden ABs fullstdndiga ansvar och Kundens
fullstandiga rattigheter vid intrang i tredje mans ratt.

13. Sekretess
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13.1 Part forbinder sig att inte for tredje man avsloja Konfidentiell Information, vilken part
erhallit fran den andra parten.

13.2 Sekretesskyldigheten galler under Avtalets [6ptid samt i fem (5) ar efter Avtalets
upphodrande. Fér information som utgor foretagshemlighet galler sekretesskyldigheten utan
tidsbegransning.

13.3 Sekretesskyldigheten galler inte for information som part ar skyldig att Iamna ut enligt
lag, myndighetsbeslut eller borsregler, under férutsattning att utidmnande part, nar sé ar
tillatet, informerar den andra parten i férvag.

13.4 Nar Avtalet upphor eller part fran andra parten mottar sakligt grundad begaran, ska
part utan onddigt drojsmal aterlamna eller radera mottagen Konfidentiell Information. Part
far dock behalla Konfidentiell Information i den utstrackning det kravs enligt lag,
myndighetsbeslut, intern backup-rutin eller for att faststalla, géra gallande eller forsvara
rattsliga ansprak. Om detta innebar att Preauditor Sweden AB aterlamnar Kundens Data
debiteras detta som Tillaggstjanst enligt punkt 18.1.

14. Import av data till tjansten

Import av data fran Partnertjanster

Punkt 14 tillampas om Kunden importerar data till Tjansten fran Partnertjanst. Kunden kan
valja att importera data fran de Partners Preauditor Sweden AB fran tid till annan har avtal
om import med.

14.1 Kunden ansvarar for att teckna avtal med Partnern som ger Preauditor Sweden AB
ratt att importera data fran Partnertjansten till Tjansten samt fér att de data som importeras
ar kompletta och korrekta. Vissa Partners tar en avgift for integrationen.

14.2 Preauditor Sweden AB ansvarar varken for Partnern, Partnertjanster eller kvaliteten
pa data som importeras fran Partnertjanster.

Preauditor Sweden AB ansvarar for att det ar tekniskt mojligt att importera data fran
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Partnertjanster till Tjansten, men inte att data 6verférs fran Partnertjanster i oférandrat
skick.

14.3 Kunden kan nar som helst under avtalsperioden pabdrja eller avsluta import av data
enligt ovan, fran en eller flera Partners, genom tillamplig funktion i Tjansten.

Preauditor Sweden AB har ratt att utan varsel (tillfalligt eller permanent) stanga av import
av data fran en eller flera Partners om (i) Partnertjanst eller anslutning andras sa att det
paverkar Preauditor Sweden ABs mojlighet att importera data eller tillhandahalla Kunden
Tjansten, (ii) avtalet mellan Partnern och Preauditor Sweden AB upphor, eller (iii) Partnern
stanger Preauditor Sweden AB ute fran eller begransar Preauditor Sweden ABs tillganag till
Partnertjansten.

Import av data fran andra system an Partnertjanster

Foljande punkter tillampas om Kunden bestallt import av data till Tjansten fran andra
system an Partnertjanster. Sadan import kraver sarskild dverenskommelse med Preauditor
Sweden AB.

14.4 Preauditor Sweden AB kan, for vissa system, tillhandahalla en integrationslosning i
eller i anslutning till Tjansten som mojliggdr import av data till Tjansten fran identifierade
system.

14.5 Punkt 14.1 - 14.3 tillampas med vederbdérliga andringar aven pa import enligt
foregaende punkt.

15. Export av data fran tjansten

Punkt 15 tillampas om delar av Kundens Data exporteras fran Tjansten till Partnertjanst.
Kunden kan vélja att tillata export till de Partners Preauditor Sweden AB fran tid till annan
har avtal om export med. Med "export” i punkt 15 avses aven att Partner far
visningsatkomst till Kundens Data.

15.1 Preauditor Sweden ABs avtal med Partnern satter ramarna for nar, vilken och pa
vilket satt Kundens Data exporteras till Partnertjanster.

15.2 Kunden ansvarar for att teckna avtal med Partnern som reglerar Partners hantering

14718



Allmanna villkor ¥ preauditor

Preauditor Sweden AB, Senast uppdaterad: 2026-05-12

av Kundens Data. Vissa Partners tar en avgift for integrationen.

15.3 Kunden ansvarar for att Kunden har ratt att lata Preauditor Sweden AB exportera
Kundens Data till Partnertjansten.

15.4 Preauditor Sweden AB ansvarar varken for Partnern eller Partnertjanster.

15.5 Preauditor Sweden AB ansvarar for att det ar tekniskt mojligt att exportera Kundens
Data fran Tjansten till Partnertjansten, men inte hur Partnern hanterar och anvander
Kundens Data eller att Kundens Data ar anvandbar for Partnern.

15.6 Kunden kan nar som helst under avtalsperioden pabdrja eller avsluta export av
Kundens Data enligt ovan, fran en eller flera Partners, genom tillamplig funktion i Tjansten.

15.7 Preauditor Sweden AB har ratt att utan varsel (tillfalligt eller permanent) stanga av
export av Kundens Data till en eller flera Partners enligt ovan om (i) Partnertjanst eller
anslutning andras sa att det paverkar Preauditor Sweden ABs mdijlighet att exportera
Kundens Data eller tillhandahalla Kunden Tjansten, (ii) avtalet mellan Partnern och
Preauditor Sweden AB upphdr, eller (iii) Partnern stanger Preauditor Sweden AB ute fran
eller begransar Preauditor Sweden ABs mdjlighet att exportera Kundens Data till
Partnertjansten.

15.8 Om Kunden anvander Tjansten for att skapa eller skicka en sammanstalining eller
rapport till Revisorn sker detta pa Kundens instruktion. Preauditor Sweden AB ansvarar for
den tekniska funktion som mojliggér sadan delning, men inte for Revisorns fortsatta
behandling, lagring eller anvandning av uppgifterna efter att rapporten har gjorts tillganglig
for Revisorn. Kunden ansvarar for att Kunden har ratt att lata Preauditor Sweden AB dela
uppgifterna med Revisorn.

16. Avstangning fran tjansten

16.1 Preauditor Sweden AB far stdnga av Kundens tillgang till Tjansten helt eller delvis om
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(i) Kunden inte betalat forfallna belopp med ranta inom 10 dagar efter att Kunden mottagit
betalningspaminnelse, (ii) Preauditor Sweden AB har anledning misstanka att Kunden
brutit mot punkt 12.2 eller annan vasentlig bestammelse i Avtalet, eller (iii) avstangning
skaligen beddms nddvandig av sakerhetsskal eller for att skydda Tjansten, Preauditor
Sweden AB eller tredje man.

Preauditor Sweden AB ska, nar det ar praktiskt mojligt utan att riskera sakerhet eller
skada, informera Kunden i forvag om avstangning och skalen for den.

16.2 Preauditor Sweden AB ska utan oskaligt drojsmal efter att Preauditor Sweden AB
mottagit betalning for alla obetalda fordringar tillsammans med ranta, respektive erhallit
acceptabla garantier for att brottet atgardats och inte kommer att upprepas, ater ge
Kunden tillgang till Tjansten. Preauditor Sweden ABs nyttjande av sin ratt att stdnga av
Tjansten begransar inte Preauditor Sweden ABs ratt att hava Avtalet enligt punkt 17.

17. Havning

17.1 Part far skriftligen hava Avtalet om den andra parten gjort sig skyldig till vasentligt
kontraktsbrott eller upprepade kontraktsbrott som tillsammans blir vasentligt och rattelse
inte skett inom trettio (30) dagar efter att den andra parten mottagit skriftig anmodan om
att ratta missforhallandet. Bestdmmelsen i denna punkt galler utan hinder av Kundens
sarskilda ratt att hava Avtalet enligt punkt 10.1.

17.2 Om part trader i konkurs, avser att ansdka om rekonstruktion, erbjuder ackord,
installer sina betalningar eller i 6vrigt kan antas vara pa obestand, ager den andra parten
ratt att skriftigen hava Avtalet med omedelbar verkan.

17.3 Preauditor Sweden AB far hava Avtalet med omedelbar verkan utan att ge Kunden
mojlighet att ratta missférhallandet om Kunden (i) brutit mot punkt 12.2, (ii) inte betalat
forfallna belopp med ranta inom 10 dagar efter att Kunden mottagit betalningspaminnelse,
eller (iii) i dvrigt vasentligen brutit mot Avtalet pa ett satt som medfor risk for skada for
Preauditor Sweden AB eller tredje man.
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18. Avtalets upphorande

18.1 Nar Avtalet upph6r ska Kunden omedelbart sluta anvanda Tjansten. Preauditor
Sweden AB far, som Tillaggstjanst enligt punkt 6 och i den man det ar tekniskt majligt, pa
Kundens skriftliga begaran éverlamna en kopia av Kundens Data i det format Preauditor
Sweden AB vid var tid tillampar. Preauditor Sweden AB har ratt att villkora sadant
Ooverlamnande av att samtliga forfallna och ostridiga fordringar har betalats. Begaran ska
vara Preauditor Sweden AB till handa senast 30 dagar efter att Avtalet upphért. Senast 60
dagar efter att Avtalet upphért ska Preauditor Sweden AB radera Kundens Data, med
undantag for prova-pa-period enligt punkt 4.2 dar radering sker inom 30 dagar, om inte
annat foljer av lag eller myndighetsbeslut. Vid havning enligt punkt 10.1 ska aterbetalning
av avgift for kommande 12-manadersperiod ske inom skalig tid efter havningen. Nagon
aterbetalning eller annan kompensation avseende innevarande eller tidigare
avtalsperioder utgar inte.

19. Ovrigt

19.1 Extern information. Preauditor Sweden AB far i sin marknadsforing referera till
Kunden som anvandare av Tjansten, med Kundens namn och logotyp, endast efter
Kundens skriftliga forhandsgodkannande.

19.2 Underleverantorer. Preauditor Sweden AB far anvanda underleverantor for utférande
av hela eller delar av sina ataganden. Preauditor Sweden AB far aven anvanda, ersatta
och kombinera tredjepartskomponenter, kommunikationsfunktioner och andra tekniska
I6sningar som stod for Tjansten, support, onboarding, sakerhet, drift och vidareutveckling,
forutsatt att detta sker i enlighet med Avtalet.

19.3 Andringar. Andringar av eller tillagg till Avtalet ska géras skriftligen och behérigen
godkannas av bada parter. Preauditor Sweden AB har dock ratt att ensidigt andra dessa
Allmanna Villkor genom att skriftligen informera Kunden minst 30 dagar innan andringen
trader i kraft. Andringar som kravs av sakerhetsskal, lag, myndighetsbeslut, tredje parts
krav eller for att motverka missbruk far trada i kraft omedelbart.
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19.4 Overlatelse. Part kan efter skriftligt godkannande fran den andra parten 6verlata
Avtalet till tredje man. Preauditor Sweden AB far dock utan Kundens godkannande
Overlata Avtalet till tredje man om detta sker tillsammans med en vasentlig del av
verksamheten. Overlatelse befriar inte den dverlatande parten fran ansvar for tiden fore
Overlatelsen.

19.5 Fortsatt giltighet. Parterna ska vara bundna av foljande villkor aven efter att Avtalet
helt eller delvis upphort att galla: 10, 12, 13, 18 (i tillampliga delar), 19.5, 19.6 och 19.7.

19.6 Lag. Svensk lag tillampas utan tilldampning av lagvalsregler.

19.7 Tvist. Tvist med anledning av Avtalet ska i forsta hand I6sas genom forhandling
mellan parterna. Om parterna inte nar en I6sning inom 30 dagar fran skriftlig begaran om
forhandling, ska tvisten slutligt avgoras av allman domstol med Stockholms tingsratt som
forsta instans.

19.8 Vid motstridighet mellan Avtalet och Partneravtal ska Partneravtalet ha foretrade i
den del motstridigheten avser.
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